Regulamin strony internetowej

Data obowigzywania: 29.05.2026

1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze strony internetowej prowadzonej
przez Macieja Majewskiego, eksperta kredytowego, dostepnej pod adresem:
http://majewskimaciej.pl

2. Wiascicielem strony i ustugodawcg jest:

Maciej Majewski

adres: Ogrodowa 8, 91-062 L6dz
e-mail: kontakt@kredyty.lodz.pl
telefon: +48 609 352 812

3. Regulamin okresla w szczegolnosci:
o rodzaje i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczna,
o warunki korzystania ze strony,
o zasady korzystania z formularza kontaktowego,
o tryb zgtaszania reklamacji dotyczacych dziatania strony.
4. Korzystanie ze strony oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

2. Definicje
Na potrzeby Regulaminu przyjmuje sie nastepujgce znaczenie pojeé:

Administrator / Ustugodawca — Maciej Majewski, wtasciciel strony internetowe;.
Uzytkownik — osoba korzystajgca ze strony internetowe;j.

Strona / Serwis — strona internetowa prowadzona przez Ustugodawce.
Formularz kontaktowy — formularz dostepny na stronie, umozliwiajgcy przestanie
zapytania do Ustugodawcy.

5. Uslugi elektroniczne — ustugi swiadczone bez jednoczesnej obecnosci stron, w
szczegolnosci udostepnienie tresci strony oraz formularza kontaktowego.
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3. Rodzaj i zakres ustug swiadczonych droga
elektroniczna

1. Za posrednictwem strony Ustugodawca swiadczy drogg elektroniczng nastepujgce
ustugi:
o umozliwienie przegladania tresci dostepnych na stronie,
o umozliwienie kontaktu z Ustugodawcg za pomocg formularza kontaktowego,
o udostepnienie danych kontaktowych Ustugodawcy.


http://majewskimaciej.pl

2. Korzystanie ze strony i formularza kontaktowego jest nieodpfatne.

3. Przestanie formularza kontaktowego nie oznacza zawarcia umowy o swiadczenie
ustug doradztwa kredytowego ani nie gwarantuje uzyskania kredytu, pozyczki lub
innego finansowania.

4. Informacje dostepne na stronie majg charakter informacyjny i kontaktowy. Nie
stanowig oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego, decyzji kredytowej,
rekomendaciji bankowej ani gwarancji uzyskania finansowania.

4. Warunki techniczne korzystania ze strony

Do korzystania ze strony wymagane sa:

1. urzadzenie z dostepem do internetu,

2. aktualna przegladarka internetowa,

3. aktywne potgczenie internetowe,

4. aktywny adres e-mail lub numer telefonu — w przypadku korzystania z formularza
kontaktowego.

Ustugodawca doktada staran, aby strona dziatata prawidiowo, jednak nie gwarantuje jej
nieprzerwanej dostepnosci. Przerwy mogg wynika¢ w szczegodlnosci z prac technicznych,
awarii, dziatan dostawcow ustug internetowych lub przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy.

5. Zasady korzystania ze strony

1. Uzytkownik zobowigzuje sie korzysta¢ ze strony zgodnie z prawem, dobrymi
obyczajami oraz postanowieniami Regulaminu.

2. Zabronione jest:

przesytanie tre$ci bezprawnych,

podejmowanie dziatah zakitdcajgcych dziatanie strony,

préba uzyskania nieuprawnionego dostepu do systemdéw informatycznych,

podawanie danych nieprawdziwych lub danych oséb trzecich bez

odpowiedniej podstawy prawne;,
o przesyfanie przez formularz tresci obrazliwych, spamowych lub
niezwigzanych z celem formularza.

3. Formularz kontaktowy stuzy wytgcznie do nawigzania kontaktu z Ustugodawcg w
sprawach zwigzanych z oferowanymi ustugami.

4. Uzytkownik nie powinien przesyfac¢ przez formularz danych wrazliwych, w
szczegoblnosci numeru PESEL, skanéw dokumentéw, danych logowania do
bankowosci, petnych danych finansowych ani innych informacji, ktére nie sg
konieczne na etapie pierwszego kontaktu.
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6. Formularz kontaktowy

1. Wystanie wiadomosci przez formularz kontaktowy wymaga podania danych
niezbednych do kontaktu zwrotnego.
2. Dane podane w formularzu powinny by¢ prawdziwe i aktualne.



3. Ustugodawca odpowiada na wiadomosci w miare mozliwosci organizacyjnych.

4. Wystanie formularza nie zobowigzuje Ustugodawcy do przyjecia sprawy, rozpoczecia
wspotpracy ani przedstawienia konkretnej oferty kredytowe;.

5. Szczegodtowe zasady przetwarzania danych osobowych przekazanych przez
formularz kontaktowy okresla Polityka prywatnosci. Obecna polityka opisuje m.in.
dane zbierane przez formularz, cele przetwarzania, odbiorcow danych oraz prawa
uzytkownika.

7. Reklamacje dotyczace dziatania strony

1. Uzytkownik moze zgtosi¢ reklamacje dotyczaca dziatania strony lub formularza
kontaktowego.
2. Reklamacje mozna przesta¢ na adres e-mail: kontakt@kredyty.lodz.pl.
3. Reklamacja powinna zawierac:
o dane umozliwiajgce kontakt z Uzytkownikiem,
o opis problemu,
o date wystgpienia problemu, jezeli jest znana.
4. Ustugodawca rozpatrzy reklamacje w rozsgdnym terminie, nie dtuzszym niz 14 dni
od dnia jej otrzymania.

8. Odpowiedzialnosé¢

1. Ustugodawca doktada staran, aby informacje dostepne na stronie byty aktualne i
rzetelne.

2. Informacje zamieszczone na stronie nie zastepujg indywidualnej analizy sytuacji
finansowej Uzytkownika ani decyzji instytucji finansowe;.

3. Ostateczna decyzja o przyznaniu kredytu, pozyczki lub innego finansowania nalezy
do banku albo innej wiasciwej instytucji finansowe;.

4. Ustugodawca nie odpowiada za:

przerwy w dziataniu strony wynikajgce z przyczyn technicznych,

skutki podania przez Uzytkownika nieprawdziwych lub niepetnych danych,

decyzje kredytowe podejmowane przez instytucje finansowe,

dziatania lub zaniechania dostawcow ustug technicznych, na ktére

Ustugodawca nie ma wptywu.
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9. Dane osobowe i pliki cookies

1. Zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikdéw okresla Polityka
prywatnosci.

2. Strona moze wykorzystywac pliki cookies lub podobne technologie w zakresie
opisanym w Polityce prywatnosci.

3. Uzytkownik powinien zapoznac¢ sie z Politykg prywatnosci przed wystaniem
formularza kontaktowego.

10. Zmiany Regulaminu



1. Ustugodawca moze zmieni¢ Regulamin w szczegdlnosci w przypadku:
o zmiany funkcjonalnosci strony,
o zmiany danych kontaktowych,
o zmiany przepisow prawa,
o zmiany sposobu swiadczenia ustug drogg elektroniczng.
2. Aktualna wersja Regulaminu jest dostepna na stronie internetowe;.
3. Zmiany Regulaminu obowigzujg od dnia ich opublikowania na stronie, chyba ze
wskazano inny termin.

11. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.
2. Regulamin obowigzuje od dnia 29.05.2026.
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